ZARUKA NA

IZOLACNI SKLA

ZARUCNI INFORMACE NAVOD NA UDRZBU

Vyrobce skla ru¢i za to, Zze za béznych podminek pouzivani
izola¢nich skel nedojde po dobu 10 (deseti) let od data vyroby skla
k zadné viditelné zméné v dusledku kondenzace na plochach skel WWW.SERVISOKENBRNO.CZ
uvnitf izolacni jednotky vyplyvajici ze zavady v hermetickém

tésneéni (s vylouc¢enim rozbiti skla).

Tato zaruka je platna za predpokladu, ze:

nedosSlo k poSkozeni izolaéniho skla, at uz umysiné ¢i neumysing; to znamena, Ze izola¢ni sklo dodané

vyrobcem nelze fezat ani brousit; na izolaéni sklo nelze nanasSet zadny dodatecny lak &i nalepovat

protislunecni, izola¢ni, dekorativni &i jinou folii;

e nedoslo k mimofadnému namahani izola¢niho skla vyplyvajicim z pohybu objektu i z neobvyklého chovani
ramu;

o nedoslo ke styku izola¢niho skla s abrazivnimi €inidly nebo korozivnimi chemikaliemi (kyseliny apod.);

e byly dodrzeny podminky vyrobce pro udrzbu.

Posouzeni opravnénosti reklamacni vady (nemoznost plnohodnotného uzivani a znehodnoceni fyzického stavu)

vychazi z nasledujicich zasad, kdyz za zavadu se nepovazuje:

1. Zamlzeni meziprostoru u specialnich skel

Zarucéni doba se nevztahuje na vznik kondenzatu vodnich par v meziprostoru dvojskla ¢&i trojskla, ktera jsou tvofena
alespon jednim sklem, které svou povrchovou Upravou — nerovnosti profilu anebo nevyhovujicim chemickym slozenim
zamezi dokonalému utésnéni spoje hlinikového ramec¢ku a povrchu tabule skla (povazuji se za né skla ornamentni,

pokud by byly ulozeny hrubym povrchem dovniti dvojskla nebo vitraze).
2. Vyskyt interferenci (j. krizeni, priniki nebo prolinani svételného toku)

U izola¢niho dvojskla (trojskla) mohou vzniknout interference ve formé spektralnich barev. Optické interference jsou
charakteristickym jevem prekryvani dvou a vice svételnych vin pfi setkani v jednom bodé. Vznikaji nahodné (dle

postaveni pozorovatele ve vztahu ke sklu) a nelze je nijak ovlivnit.
3. Efekt dvojskel

Izolaéni dvojsklo ma mezi tabulemi uzavieny objem vzduchu, jehoz stav je uréen barometrickym tlakem vzduchu. Po
zabudovani plastovych prvkd s dvojskly, pfi nahlych zménach teploty anebo tlaku vzduchu mohou vznikat kratkodoba
konkavni nebo konvexni prohnuti jednotlivych tabuli a tim i opticka zkresleni. Tento jev je fyzikalni zakonitosti vSech
izolagnich jednotek.
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4. Anizotropie u tvrzenych skel

Vznika u skla, které bylo za u€elem zlepSeni mechanickych vlastnosti oSetfeno tzv. pfedpinacim procesem.
Rozdilnymi zénami napéti vznika dvojity lom svételnych paprskd, zviditelfiuji se spektralné barevné kruhy, motivy
mrak( a podobné.

5. Kondenzace na vnéjSich plochach (roseni)

Tvorba kondenzatu na tabuli izolaéniho skla smérem do mistnosti je ur€ena hodnotou soucinitele tepelného
prostupu ,U“, vihkosti vzduchu a vnitfni a vnéjsi teplotou. Je podporovana omezenou cirkulaci vzduchu (slabym
¢i zadnym vétranim, zaclonami a podobné). U izola¢niho dvojskla s obzvlast vysokou tepelnou izolaci se mlze
kratkodobé tvofit rosa na venkovni strané skla tehdy, je-li vnéjSi vihkost velmi vysokd a teplota vzduchu je vysSi
nez teplota povrchu tabule (typicky napf. po letni boufce, hustém snézeni pfi teplotach kolem nuly a podobné).
Pfi naméfenych hodnotach vzdusSné vihkosti v mistnosti nad 50 % se zvySuje pravdépodobnost vzniku

kondenzace na ploSe okna smérem do mistnosti.

6. Smacivost skel

Smacdivost povrchu vnéjsi strany izolaéniho skla muze byt rozdilna, napr. kvlli obtisku valcl, prstu, etiket,
vyhlazovacim prostfedkiim a podobné. U vlhkého povrchu skla zplsobeného rosenim, destém nebo vodou pfi

¢isténi se muze rozdilna smacivost projevit opticky (tj. bude viditelna), po uschnuti v§ak tento jev pomiji.

7. lIzolaéni sklo s meziokennimi prickami

Zménam délky meziokennich pficek zpusobenych zménami teploty v meziskelni dutiné nelze nikdy zcela
zabranit. Viditelné fezy pilou a nepatrné odlupovani barvy v oblasti fezu jsou podminény zplsobem jejich vyroby,
jsou v8ak patrné az po delSim zkoumani a nemély by mit zadny negativni vliv na plnohodnotné vyuzivani
plastovych prvkud ani na jejich estetickou stranku. Odchylky od pravouhlosti v rozdélenych polich je nutno hodnotit
v navaznosti na vyrobni a montazni tolerance. Pfi nasobeni nepfiznivych vliva (rychlé zmény teploty, tlaku, otfesy,

prudké zavirani a podobné) se mohou u pfi¢ek obc¢as vyskytnout klapavé zvuky.

8. Prasklina ve skle

Pretizeni skla nenadalym invazivnim plsobenim (ij. za pouziti sily) — typicky iderem, narazem pohyblivych ¢asti
plastového prvku, prudkym bouchnutim otviravého prvku popfipadé i jinym zpisobem, napf. plisobenim tepelné
indukovaného napéti, pohyby konstrukce ramu ¢i taktéz kontakty s konstrukci, mize vést k lomu skla. Bylo-li by
pnuti skla pfitomno i pfi jeho zpracovani (fezani, brouseni, frézovani), nemohlo by byt zpracovani uspésné. Lom

(prasklina) skla vznikla pnutim zasadné neni zaruéni vadou.
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NAVOD NA UDRZBU

Cetnost ¢isténi skla zavisi na okolnich podminkach daného prostfedi a na Urovni znegisténi. K vétS§imu znegisténi
dochazi v prasnych, primyslovych oblastech, v oblastech se silnou silniéni dopravou, v blizkosti mofe a v
oblastech, kde sklo neni vystaveno ¢astym a intenzivnim destim. Svou roli mize hrat i nedodrzeni urcitych
opatfeni pfi navrhovani fasady nebo instalaci skla. Sklo by se mélo Cistit dostatecné ¢asto, aby postacoval vySe

popsany bézny rezim ¢isténi. Doporu¢ena minimalni frekvence ¢&isténi je Sest mésicu.

Po instalaci nového skla co nejdfive odstrarite ochranné folie, Stitky a korkové &i jiné prolozky, V pfipadé potizi s
Cisténim mulzete pouzit rozpoustédla jako je methanol, isopropanol, aceton nebo trichloretylen. Otisky prst(,
mastné skvrny a zbytky tmelll mUzete odstranit rozpoustédly jako je aceton, methylethylketon (MEK) nebo
¢pavek, pokud nenarusuji tésnéni a nepronikly do meziskelni mezery. Provedte dukladné oplachnuti, abyste
odstranili co nejvice prachu. Postupujte podle béznych postupl Cisténi (viz oddil nize). Zkontrolujte pfipadné
zbyvajici stopy necistot. Pomoci specialné navrzené Skrabky nebo ziletky velmi opatrné odstrarite vSechny
zbyvajici usazeniny, jako je tésnici hmota, tmel, cement atd. Hrozi nebezpedli poSkrabani skla, proto budte vzdy
velmi opatrni. To plati zejména pro sklo s povlakem, sklo matované kyselinou a piskované sklo. V pfipadé potreby
postupuijte podle pokyn(l pro specialni postup cisténi.
e Beéhem pouzivani (bézny postup cCisténi)

Nesmi se pouzivat pfipravky obsahujici kyselinu fluorovodikovou a derivaty fluoru, protoZze mohou poskodit
povrch skla. Nesmi se pouzivat vysoce kyselé a zasadité pfipravky, protoze by mohlo dojit k abrazi na povrchu
skla. Ve vétsiné pripadu Ize sklo umyt velkym mnozstvim Cisté vody nebo Cisticiho prostfedku na sklo a mékkou
houbou nebo gumovou stérkou. PFi pouziti gumové stérky davejte pozor, abyste neposkodili povlak kovovou
rukojeti. Abyste zabranili poSkozeni, nepokousejte se odstrafiovat necdistoty nebo usazeniny, dokud je sklo suché.
Béhem c¢isténi nevyvijejte nadmérny tlak, protoze by mohl zplsobit poSkrabani nebo skvrny na povrchu skla.
Prostfedky na Cisténi skla by mély byt nanaSeny rovhomeérné po celém povrchu skla a poté rovhomérné setreny.
Cim rovnomérnéji je povrch navih&en gisticim prostfedkem a poté setfen, tim mensi je riziko vzniku skvrn. Sklo
nikdy neutirejte za sucha nadmérnym tlakem. Pokud se skvrny stéle objevuji, opakujte uvedeny postup. Po

vycCisténi sklo oplachnéte Cistou vodou a otfete stérkou. PFi odstrafiovani mastnych nebo olejovych skvrn (napf.

otiskd prstl) by se Cistici prostfedky mély vzdy nanaset na cely povrch skla.

e Specialni postup cisténi
Je-li bézné Cisténi nedostacdujici, 1ze pouZzit specialni postup Cisténi suchého povrchu skla. Odstrarite mastné
skvrny a jiné organické znecisténi pomoci rozpoustédel, jako je isopropanol nebo aceton, nanesenim na mékkou
a Cistou tkaninu, ktera nepousti chloupky. Ostatni zbytky odstrarite lehkym preleSténim povrchu s pouzitim

suspenze oxidu ceru ve vodé (100 az 200 gramu na litr). DUkladné oplachnéte a poté postupujte podle vySe

uvedeného bézného postupu Cisténi.
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SPECIALNi POVRCHOVE UPRAVY A TYPY SKEL

Nize popsané sklarské vyrobky se specialni povrchovou Upravou a/nebo povlaky na vnéjSim povrchu predstavuji
vysoce kvalitni vyrobky, které vyzaduji pfi ¢isténi zvlastni péci a pozornost. PoSkozeni téchto druht skel mize
byt napadnéjsi a/nebo mlze nepfiznivé ovlivnit jejich funkci. V pfipadé potreby je tfeba dodrzovat i specifické
pokyny k ¢isténi od jednotlivych vyrobcu, zejména u skel s povlakem na vnéjSim povrchu. K ¢isténi povrchu skla

nepouzivejte ,Skrabku na sklo®.

e Sklo s povlakem na pozici 1 nebo 4

Skla s povrchovou upravou, jako jsou napfiklad skla Stopsol, Sunergy, Planibel G fasT a Planibel Low-e Anti-

Fog, se vyznacuji odolnou vrstvou oxidu kovu nanesenou na sklo.

Pokud je povlak umistén na vnitfni strané izolacniho zaskleni (pozice 2 nebo 3, tj. ve styku s vrstvou
vzduchu/plynu), nejsou nutna zadna zvlastni opatreni. V pfipadé jednoduchého zaskleni nebo v pfipadech, kdy
je povlak umistén na vnéjSim povrchu izolaéniho zaskleni (pozice 1 - externi strana budovy nebo pozice 4 - interni
strana budovy), jsou rovnéz vhodné oba vysSe uvedené postupy Cisténi, tj. bézny a specialni postup cisténi.
Nicméné musite mit na mysli skute€nost, ze Cistite transparentni a velice tenky kovovy povrch. Pamatujte ze:
Poskrabanim povlaku se narusi jeho povrch. Takové Skrabance nelze opravit. Pfi pfili§ intenzivnim mechanickém
oSetfeni mize na jednotlivych mistech dojit k naruSeni povlaku. Zamezte jakémukoliv kontaktu povlaku s

kovovymi pfedméty. NepouZzivejte chemickeé latky, které mohou povrch nenavratné poskodit.

e Antireflexni sklo

Povlaky snizujici odrazivost, znamé také jako antireflexni povlaky, se nanaseji na vnéjSi nebo vnitfni stranu
zaskleni. Tyto povlaky jsou navrzeny tak, aby minimalizovaly odrazy, ale vizualné je Ize jen obtizné rozeznat.

DalSi informace naleznete v nasich manualech pro &isténi skel Clearsight a Clearsight Lite.

e Snadno cistitelné sklo

Vizualni identifikace povlak(l odpuzujicich necistoty a samodisticich povrchll byva naro¢na. Tyto povlaky se
vzhledem ke svému UcCelu obvykle nanaseji na tu stranu zaskleni, ktera je vystavena povétrnostnim vlivim
(Planibel Easy). Mechanické poskozeni, napfiklad poSkrabani, ma vliv nejen na vizualni vzhled skla, ale muze
také ohrozit funkénost samocisticich povlaki v posSkozené oblasti. Na téchto plochach je dulezité zabranit
usazovani silikonu a mastnoty. Pfi pouzivani gumovych stérek je nezbytné zajistit, aby na nich nebyl silikon,

mastnota, ani zadné cizorodé latky.

e Tepelné zpracované sklo

Tepelné tvrzené sklo a tepelné zpevnéné sklo je trvale oznadeno podle svych vyrobkovych norem a Ize jej
pouzit v kombinaci s vySe uvedenymi povlaky. Povrch tepelné upraveného skla prochazi béhem tepelného
zpracovani Upravami, které jej odliSuji od standardniho plaveného skla. Za specifickych podminek muze po
tepelném zpracovani skla (zména povrchového napéti) byt poskozeni ve srovnani s chlazenym sklem (float)

viditeIngjsi.
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e Vrstvené bezpecnostni sklo

Vrstvené bezpecénostni sklo, napfiklad Stratobel, Stratobel Strong, Stratophone a Stratobel Coloured, se
sklada ze dvou nebo vice sklenénych tabuli s PVB mezivrstvami. Sklo mize byt pouzito jako soucast izolaéniho
zaskleni. Pokud jsou hrany vrstveného bezpe&nostniho skla chranény, nejsou nutna zadna zvlastni bezpeénostni
opatreni. Pokud je vSak instalovano vrstvené bezpecnostni sklo s volnymi nebo odhalenymi hranami, je dilezité
zajistit, aby byly po ¢isténi rychle a dukladné vysuseny. Nedoporucuje se pokouset se o odstranéni skvrn z
mezivrstvy nebo o odstranéni samotné mezivrstvy, a to ani pomoci Cistych nastroji. Je nezbytné peclivé

dodrZovat pokyny a bezpecnostni opatifeni uvedena v tomto dokumentu.
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